Datenschutzerklarung

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick daridber, was mit Ihren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden kdénnen. Ausfuhrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen
Sie unserer unter diesem Text aufgefUhrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf dieser Website

Wer ist verantwortlich fur die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber.
Dessen Kontaktdaten kdnnen Sie dem Abschnitt ,Hinweis zur Verantwortlichen
Stelle” in dieser Datenschutzerklarung entnehmen.

Wie erfassen wir |hre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen.
Hierbei kann es sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular
eingeben.

Andere Daten werden automatisch oder nach lhrer Einwilligung beim Besuch der
Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B.
Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung
dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese Website betreten.

Wofur nutzen wir |hre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu
gewahrleisten. Andere Daten konnen zur Analyse |hres Nutzerverhaltens verwendet
werden.

Welche Rechte haben Sie bezuglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft Uber Herkunft, Empfanger
und Zweck |hrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben
auBerdem ein Recht, die Berichtigung oder Loschung dieser Daten zu verlangen.
Wenn Sie eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, kbnnen Sie diese
Einwilligung jederzeit fur die Zukunft widerrufen. AuBerdem haben Sie das Recht,
unter bestimmten Umstanden die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen. Des Weiteren steht Ihnen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu.



Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz konnen Sie sich jederzeit
an uns wenden.

2. Hosting

Host Europe

Wir hosten unsere Website bei Host Europe. Anbieter ist die Host Europe GmbH,
HansestraBe 111, 51149, K&In (nachfolgend Host Europe) Wenn Sie unsere Website
besuchen, erfasst Host Europe verschiedene Logfiles inklusive Ihrer IP-Adressen.

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Host
Europe: https://www.hosteurope.de/AGB/Datenschutzerklaerung/.

Die Verwendung von Host Europe erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. f
DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse an einer moglichst zuverlassigen
Darstellung unserer Website. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt
wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies
oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. fur Device-
Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben
genannten Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen
und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

3. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst.
Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich
identifiziert werden kénnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert,
welche Daten wir erheben und wofur wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu
welchem Zweck das geschieht.



Wir weisen darauf hin, dass die DatenUbertragung im Internet (z. B. bei der
Kommunikation per E-Mail) SicherheitslUcken aufweisen kann. Ein [Uckenloser
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht maglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

SEO Galaxy GmbH
Sangenweg 18
54552 Udler
Deutschland

E-Mail: team@seo-galaxy.info

Verantwortliche Stelle ist die natUrliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (z. B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer
genannt wurde, verbleiben Ihre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck
fur die Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes Loschersuchen
geltend machen oder eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden
Ihre Daten geloscht, sofern wir keine anderen rechtlich zulassigen Grinde fur die
Speicherung lhrer personenbezogenen Daten haben (z. B. steuer- oder
handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten Fall erfolgt die
Léschung nach Fortfall dieser Grunde.

Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen der
Datenverarbeitung auf dieser Website

Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir |hre
personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO, sofern besondere Datenkategorien nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO
verarbeitet werden. Im Falle einer ausdrucklichen Einwilligung in die Ubertragung
personenbezogener Daten in Drittstaaten erfolgt die Datenverarbeitung auBerdem
auf Grundlage von Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sofern Sie in die Speicherung von
Cookies oder in den Zugriff auf Informationen in |hr Endgerat (z. B. via Device-
Fingerprinting) eingewilligt haben, erfolgt die Datenverarbeitung zusatzlich auf
Grundlage von § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Sind lhre
Daten zur Vertragserfullung oder zur DurchfUhrung vorvertraglicher MaBnahmen
erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO.
Des Weiteren verarbeiten wir |hre Daten, sofern diese zur Erfullung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich sind auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Die
Datenverarbeitung kann ferner auf Grundlage unseres berechtigten Interesses nach
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgen. Uber die jeweils im Einzelfall einschlagigen



Rechtsgrundlagen wird in den folgenden Absatzen dieser Datenschutzerklarung
informiert.

Hinweis zur Datenweitergabe in die USA und sonstige
Drittstaaten

Wir verwenden unter anderem Tools von Unternehmen mit Sitz in den USA oder
sonstigen datenschutzrechtlich nicht sicheren Drittstaaten. Wenn diese Tools aktiv
sind, kdnnen |hre personenbezogene Daten in diese Drittstaaten Ubertragen und
dort verarbeitet werden. Wir weisen darauf hin, dass in diesen Landern kein mit der
EU vergleichbares Datenschutzniveau garantiert werden kann. Beispielsweise sind
US-Unternehmen dazu verpflichtet, personenbezogene Daten an
Sicherheitsbehdrden herauszugeben, ohne dass Sie als Betroffener hiergegen
gerichtlich vorgehen konnten. Es kann daher nicht ausgeschlossen werden, dass
US-Behorden (z. B. Geheimdienste) Ihre auf US-Servern befindlichen Daten zu
Uberwachungszwecken verarbeiten, auswerten und dauerhaft speichern. Wir haben
auf diese Verarbeitungstatigkeiten keinen Einfluss.

Widerruf |hrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit |hrer ausdrucklichen Einwilligung
maoglich. Sie konnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die
Rechtmafigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom
Widerruf unberuhrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen
Fallen sowie gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS.1LIT. E ODER
F DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH
AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE VERARBEITUNG
IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT
AUCH FUR EIN AUF DIESE BESTIMMUNGEN GESTUTZTES PROFILING. DIE
JEWEILIGE RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT,
ENTNEHMEN SIE DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG. WENN SIE WIDERSPRUCH
EINLEGEN, WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN PERSONENBEZOGENEN DATEN
NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI DENN, WIR KONNEN ZWINGENDE
SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE
INTERESSEN, RECHTE UND FREIHEITEN UBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG
DIENT DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON
RECHTSANSPRUCHEN (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT
WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER
PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG
EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT SOLCHER
DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE WIDERSPRECHEN, WERDEN
IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE
DER DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 2 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde



Im Falle von VerstoRen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein
Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat
ihres gewdhnlichen Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des
mutmallichen VerstolRes zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet
anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in
Erfullung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in
einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die
direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen,
erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-VerschlUsselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgrinden und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns
als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschllsselung. Eine verschlUsselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://* auf
Jhttps://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-VerschlUsselung aktiviert ist, kbnnen die Daten, die Sie an
uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Loschung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das
Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und
ggf. ein Recht auf Berichtigung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu
weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten konnen Sie sich jederzeit an
uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen. Hierzu konnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

¢ Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten bestreiten, benotigen wir in der Regel Zeit, um dies zu Uberprufen. Fur
die Dauer der Prufung haben Sie das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

¢ Wenn die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten unrechtmafig
geschah/geschieht, kbnnen Sie statt der Loéschung die Einschrankung der
Datenverarbeitung verlangen.

e Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie
jedoch zur Austbung, Verteidigung oder Geltendmachung von
Rechtsansprichen benodtigen, haben Sie das Recht, statt der Loschung die
Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen.



¢ Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben,
muss eine Abwagung zwischen |hren und unseren Interessen vorgenommen
werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen Uberwiegen, haben
Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung |hrer personenbezogenen
Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung |lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben,
durfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit |hrer Einwilligung
oder zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen
oder zum Schutz der Rechte einer anderen naturlichen oder juristischen Person
oder aus Grunden eines wichtigen offentlichen Interesses der Europaischen Union
oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

4. Datenerfassung auf dieser Website

Cookies

Unsere Internetseiten verwenden so genannte ,Cookies”. Cookies sind kleine
Textdateien und richten auf Ihrem Endgerat keinen Schaden an. Sie werden
entweder vorubergehend fur die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder
dauerhaft (permanente Cookies) auf Ihnrem Endgerat gespeichert. Session-Cookies
werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch geldéscht. Permanente Cookies
bleiben auf Inrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese selbst |6schen oder eine
automatische Loschung durch Ihren Webbrowser erfolgt.

Teilweise kdnnen auch Cookies von Drittunternehmen auf Inrem Endgerat
gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite betreten (Third-Party-Cookies). Diese
ermoglichen uns oder Ihnen die Nutzung bestimmter Dienstleistungen des
Drittunternehmens (z. B. Cookies zur Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen).

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch
notwendig, da bestimmte Websitefunktionen ohne diese nicht funktionieren
wurden (z. B. die Warenkorbfunktion oder die Anzeige von Videos). Andere Cookies
dienen dazu, das Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen.

Cookies, die zur Durchfuhrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs, zur
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwlnschter Funktionen (z. B. fur die
Warenkorbfunktion) oder zur Optimierung der Website (z. B. Cookies zur Messung
des Webpublikums) erforderlich sind (notwendige Cookies), werden auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, sofern keine andere Rechtsgrundlage
angegeben wird. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Speicherung von notwendigen Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten
Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies
und vergleichbaren Wiedererkennungstechnologien abgefragt wurde, erfolgt die
Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a
DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSQG); die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies



fUr bestimmte Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Ldschen
der Cookies beim SchlieBen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von
Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Soweit Cookies von Drittunternehmen oder zu Analysezwecken eingesetzt werden,
werden wir Sie hierUber im Rahmen dieser Datenschutzerklarung gesondert
informieren und ggf. eine Einwilligung abfragen.

Google Forms

Wir haben Google Forms auf dieser Website eingebunden. Anbieter ist die die
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (nachfolgend
Google).

Google Forms ermoglicht es uns, Online-Formulare zu erstellen um Nachrichten,
Anfragen und sonstige Eingaben unserer Websitebesucher strukturiert zu erfassen.
Alle von Ihnen getatigten Eingaben werden auf den Servern von Google verarbeitet.
Google Forms speichert ein Cookie in Ihrem Browser, das eine eindeutige ID enthalt
(NID-Cookie). Dieses Cookie speichert verschiedene Informationen wie
beispielsweise |hre Spracheinstellungen.

Der Einsatz von Google Forms erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses an einer moglichst nutzerfreundlichen Ermittlung Ihres Anliegens (Art. 6
Abs. 1lit. f DSGVO). Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt
die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25
Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff
auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne
des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von Ihnen im Formular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Loéschung auffordern, Thre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck
fur die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer
Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberuhrt.

Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Google
unter https://policies.google.com/.

Registrierung auf dieser Website

Sie konnen sich auf dieser Website registrieren, um zusatzliche Funktionen auf der
Seite zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der
Nutzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, fur den Sie sich registriert haben.
Die bei der Registrierung abgefragten Pflichtangaben mussen vollstandig
angegeben werden. Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen.

Fur wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch
notwendigen Anderungen nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-
Adresse, um Sie auf diesem Wege zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt zum
Zwecke der Durchfuhrung des durch die Registrierung begrundeten
Nutzungsverhaltnisses und ggf. zur Anbahnung weiterer Vertrage (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO).



Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie
auf dieser Website registriert sind und werden anschlieBend geldscht. Gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bleiben unberuhrt.

5. Newsletter

Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mdchten,
bendtigen wir von Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die
Uberprufung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse und
mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht
bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Fur die Abwicklung der Newsletter nutzen
wir Newsletterdiensteanbieter, die nachfolgend beschrieben werden.

MailerLite

Diese Website nutzt MailerLite fUr den Versand von Newslettern. Anbieter ist die
UAB “MailerLite”, J. Basanaviciaus 15, LT-03108 Vilnius, Litauen (nachfolgend
MailerLite).

MailerLite ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern organisiert und
analysiert werden kann. Die von |hnen zum Zwecke des Newsletterbezugs
eingegeben Daten werden auf den Servern von MailerLite gespeichert.

Wenn Sie keine Analyse durch MailerLite wollen, muUssen Sie den Newsletter
abbestellen. Hierfur stellen wir in jeder Newsletternachricht einen entsprechenden
Link zur Verfugung.

Datenanalyse durch MailerLite

Mit Hilfe von MailerLite ist es uns moglich, unsere Newsletter-Kampagnen zu
analysieren. So kbnnen wir z. B. sehen, ob eine Newsletter-Nachricht geoffnet wurde
und welche Links ggf. angeklickt wurden. Auf diese Weise kdnnen wir u.a.
feststellen, welche Links besonders oft angeklickt wurden.

AuBerdem kénnen wir erkennen, ob nach dem Offnen/ Anklicken bestimmte vorher
definierte Aktionen durchgefuhrt wurden (Conversion-Rate). Wir kbnnen so z. B.
erkennen, ob Sie nach dem Anklicken des Newsletters einen Kauf getatigt haben.

MailerLite ermoglicht es uns auch, die Newsletter-Empfanger anhand verschiedener
Kategorien zu unterteilen (,clustern”). Dabei lassen sich die Newsletterempfanger z.
B. nach Alter, Geschlecht oder Wohnort unterteilen. Auf diese Weise lassen sich die
Newsletter besser an die jeweiligen Zielgruppen anpassen.

AusfuUhrliche Informationen zu den Funktionen von MailerLite entnehmen Sie
folgendem Link: https://www.mailerlite.com/features.




Die Datenschutzerklarung von MailerLite finden Sie
unter: https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy.

Rechtsgrundlage

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO). Sie konnen diese Einwilligung jederzeit fur die Zukunft widerrufen.

Speicherdauer

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten
werden von uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter bei uns bzw. dem
Newsletterdiensteanbieter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters
aus der Newsletterverteilerliste oder nach Zweckfortfall geléscht. Wir behalten uns
vor, E-Mail-Adressen aus unserem Newsletterverteiler nach eigenem Ermessen im
Rahmen unseres berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zu léschen
oder zu sperren. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden,
bleiben hiervon unberuhrt.

Nach Ihrer Austragung aus der Newsletterverteilerliste wird Ihre E-Mail-Adresse bei
uns bzw. dem Newsletterdiensteanbieter ggf. in einer Blacklist gespeichert, sofern
dies zur Verhinderung kunftiger Mailings erforderlich ist. Die Daten aus der Blacklist
werden nur fur diesen Zweck verwendet und nicht mit anderen Daten
zusammengefuhrt. Dies dient sowohl! Ihrem Interesse als auch unserem Interesse
an der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben beim Versand von Newslettern
(berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Die Speicherung in
der Blacklist ist zeitlich nicht befristet. Sie kdnnen der Speicherung
widersprechen, sofern lhre Interessen unser berechtigtes Interesse Uberwiegen.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben
genannten Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen
und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

6. Plugins und Tools

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web
Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser
die benotigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt
anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von |hnen verwendete Browser Verbindung zu den
Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis daruber, dass
Uber Ihre IP-Adresse diese Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google



WebFonts erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber
hat ein berechtigtes Interesse an der einheitlichen Darstellung des Schriftbildes auf
seiner Website. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt
die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25
Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff
auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne
des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Wenn |hr Browser Web Fonts nicht unterstutzt, wird eine Standardschrift von IThrem
Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie
unter https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von
Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Tidio

Zur Bearbeitung von Nutzeranfragen Uber unsere Support-Kanale oder Uber Live-
Chat-Systeme verwenden wir Tidio (nachfolgend , Tidio®). Anbieter ist die Tidio LLC,
180 Steuart St, CA 94119, San Francisco, Kalifornien, USA.

Nachrichten, die Sie an uns senden, kdnnen im Tidio-Ticketsystem gespeichert oder
im Live-Chat von unseren Mitarbeitern beantwortet werden. Wenn Sie Uber Tidio
mit uns kommunizieren, werden alle Daten, die Sie vor Beginn des Chats
eingegeben haben (z. B. Name oder Chat-ID, Adresse und Telefonnummer) sowie
lhre IP-Adresse, Ihr Herkunftsland, verwendeter Browser sowie Endgerat,
aufgerufene Webseite und die ausgetauschten Nachrichten in einem Profil
zusammengefasst und auf den Servern von Tidio gespeichert.

Die an uns gerichteten Nachrichten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loéschung
auffordern oder der Zweck fur die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach
abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage). Zwingende gesetzliche
Bestimmungen - insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben
unberuhrt.

Wir nutzen Tidio auBerdem, um das Verhalten unserer Nutzer zu analysieren. Auf
diese Weise konnen wir beispielsweise feststellen, wie viele Nutzer unsere Website
aufgerufen oder das Kontaktformular ausgefullt haben.

Die Verwendung von Tidio erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir
haben ein berechtigtes Interesse an einer moglichst schnellen, zuverlassigen und
effizienten Bearbeitung Ihrer Anfragen. Sofern eine entsprechende Einwilligung
abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung
von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B.
Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar.

Weitere Informationen erhalten Sie in der Datenschutzerklarung von
Tidio: https://www.tidio.com/privacy-policy/.

Auftragsverarbeitung



Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben
genannten Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen
und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

7. eCommerce und Zahlungsanbieter

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fur
die Begrundung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhaltnisses
erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfullung eines Vertrags oder
vorvertraglicher MaBnahmen gestattet. Personenbezogene Daten Uber die
Inanspruchnahme dieser Website (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und
nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme
des Dienstes zu ermdglichen oder abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder
Beendigung der Geschaftsbeziehung geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen
bleiben unberuhrt.

DatenUbermittlung bei Vertragsschluss fur Dienstleistungen und
digitale Inhalte

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im
Rahmen der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der
Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie
der Ubermittlung ausdricklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe |hrer Daten an
Dritte ohne ausdruckliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt
nicht.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die
Verarbeitung von Daten zur Erfullung eines Vertrags oder vorvertraglicher
MafBnahmen gestattet.



